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บริการปรึกษาแพทย์ออนไลน์ Health2GO
                         เชือ่ว่าสุขภาพของคุณเป็นเรือ่งสําคัญ บริการเฮลท์ ทู โก จึงเป็นทางเลือกด้านสุขภาพรูปแบบใหม่

เพ่ือลูกค้าคนสําคัญ ทีจ่ะช่วยให้คุณสามารถปรึกษาแพทย์ผ่านช่องทางแชท คอลออดิโอ หรือวิดีโอคอลได้ง่ายๆ โดยไม่ต้องเสียเวลาเดินทางอีกต่อไป

เจ็บปว่ยเม่ือไหร่...อยู่ท่ีไหน
ก็ปรึกษาแพทย์ออนไลน์ง่ายทุกท่ี ทุกเวลา

Tune Protect Thailand

คลิก
บริการปรึกษาแพทย์ออนไลน์

กรอก
กรอกข้อมูลเพ่ือเริม่การปรึกษา

ตอบคําถาม
ประเมินอาการ พร้อมดูตารางแพทย์

เร่ิมปรึกษา
แพทย์ออนไลน์ทางแชท, วิดีโอคอล

หรือ โทรศัพท์

เง่ือนไขการให้บริการข้ันตอนการใช้งาน
(1) ผู้ใช้บริการทีมี่อายุต่ํากว่า 18 ปี ควรได้รับคําชีแ้นะจากพ่อแม่และผู้ปกครองขณะใช้บริการนี้
(2) บริการปรึกษาแพทย์ผู้เชีย่วชาญ (Tele-Consultation) มีระยะเวลา 15 นาทีต่อการเข้าใช้ 1 ครัง้
(3) ผู้ทีส่ามารถใช้บริการ Health2GO ได้คือ ลูกค้าทีถ่ือกรมธรรม์ของ Tune Protect Thailand โดยมีบริการ Health2GO
    ตามแผนประกันทีท่่านเลือกไว้
(4) ใช้บริการได้ 1 สิทธิต่อ 1 กรมธรรม์* (เป็นไปตามบริษัทกําหนด) โดยสามารถใช้ได้ตัง้แต่วันทีก่รมธรรม์มีผลบังคับ
(5) ค่าใช้จ่ายในการให้บริการปรึกษาแพทย์ผู้เชีย่วชาญ Health2GO (Tele-Consultation) ขึน้อยู่กับข้อกําหนดและเงือ่นไข 
    บริษัท ยุโรป แอสซิสแทนซ์ จํากัด
(6) ไม่สามารถโอนสิทธิให้ผู้อืน่หรือแลกเปลีย่นหรือทอนเป็นเงินสดหรือสิง่อืน่ได้
(7) ทัง้นีเ้งือ่นไขเป็นไปตามบริษัทฯ กําหนด และบริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในการเปลีย่นแปลงโปรโมชัน่ได้โดยไม่แจ้งล่วงหน้า
    บริการนีไ้ม่ใช่บริการฉุกเฉิน หากเพบว่าอาการของท่านเป็นอาการทีต้่องได้รับการรักษาโดยเร่งด่วน แพทย์จะแนะนําให้คุณ
    เข้ารับการรักษาทีโ่รงพยาบาลโดยตรง หรือโทรหาแผนกฉุกเฉินของโรงพยาบาลทันที
(8) นอกเหนือจากบริการปรึกษาแพทย์ หากมีค่าใช้จ่ายอืน่ๆ เช่นค่าจัดส่งยาถึงมือคุณหลังจากปรึกษาแพทย์ ผู้ใช้บริการเป็น
    ผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย

หมายเหตุ : บริการ Health2GO ต้องเป็นผู้ถือกรมธรรม์ประกันภัย Tune Protect Thailand เงือ่นไขเป็นไปตามทีบ่ริษัทฯ กําหนด

่

ปรึกษาแพทย์สะดวก
ทุกท่ี ทุกเวลา 24 Hrs.

คำปรึกษาจะถูกเก็บรักษา
เป็นความลับอย่างปลอดภัย

ประหยัดเวลา พบแพทย์ง่าย
แค่นัดหมายผ่านเว็บไซต์

บริการส่งยาถึงบ้าน
หลังการปรึกษาแพทย์

ลดความเส่ียงการติดเช้ือ 
หลีกเลีย่งการเดินทาง(8)


